HEALTH MANAGER

WIRKSAMES UND OKONOMISCHES GESUNDHEITS-MANAGEMENT
VERTRAGSMANAGEMENT FUR DIE KRANKENVERSICHERUNG
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Versorgungsmanagement, Wahltarife,
Morbi-RSA - die gesetzliche Kranken-
versicherung (GKV) steht vor einer Reihe
neuer Herausforderungen. Immer mehr
privatversicherungsrechtliche Elemente bei
standardisierten Ausgleichszahlungen erfor-
dern zunehmend individuelle, flexible und
damit einzelvertragliche Versorgungsprozesse.

Die wesentlichen Merkmale:

= Einzelvertraglich gestaltbares Fallmanagement
mit Integrationsoptionen fur z.B. Provisions-
regelungen

- Datenintegration durch Zusammenfihrung
der Daten aus ihren verschiedenen Systemen
(ISKV, etc.)

- Sicherung individuell definierter und gesetzlich
vorgegebener Qualitatsziele durch automa-
tische Prif- und Abfrageprozesse

- Strukturiertes Management inkl. CRM-
Funktionalitaten durch automatische, sach-
bearbeiterbezogene Aufgabenerzeugung

> Ganzheitliche Ubersicht dank Info-Center

=~ Praxisnahe Analysen durch BI-Lésungen

Hier bieten sich fir die GKV Chancen in neuen
Geschaftsfeldern des Gesundheitsmarktes. Um sie
optimal zu nutzen, mussen Informationen miteinan-
der vernetzt und in ein aktives, qualitatsgesichertes
Gesundheitsmanagement Uberftihrt werden.

Mit dem Health Manager bieten wir Ihnen hierfar
genau die richtige Software an. Bilden Sie mit un-
serem System lhre Versorgungskompetenz ab.

Versorgungsmanagementprogramme fr kassen-
eigene individuelle Programme, Integrierte Ver-
sorgung und Morbi-RSA

Hausarztzentrierte Versorgung zur Verwaltung
HzV von Vertragen zwischen Hausarzten und den
Versicherten

Diseasemanagement nach den Regeln der RSAV
DMP und des Gesetzgebers fiir gesetzliche Kranken-

kassen

Die Abbildung und Verwaltung von Einzelver-

Wahltarife tragen mit Versicherten im Rahmen von Wahl-
tarifen
PKV-Zusatz- Vertragsmanagement fiir Zusatzversicherungen,
. die den Angeboten der Privatversicherung
Tarife shneln

Die GKV-Elemente sind die Basis eines jeden
Versorgungsmanagements und kénnen als
eigener Tarif abgebildet werden

GKV-Basis-Tarif

* Anbindung von Tarifrechnern méglich
bzw. teilweise erforderlich



Alles im Griff

Machen Sie sich mit Hilfe des Health Managers die neuen Heraus-
forderungen zunutze und designen Sie passgenaue Management-
Prozesse.

Intelligente Qualitatssicherung
und Business Intelligence

In den Health Manager lassen sich zahlreiche Gesundheitsdaten der
Versicherten integrieren. Mit Hilfe dieser Datenbestande sichert die
Systemkomponente , Gesundheitswachter” die Qualitat und informiert
den Anwender im individuell definierbaren Abweichungsfall automa-
tisch. Auf diese Weise wird die notwendige Flexibilitat und Individualitat
bei samtlichen Versorgungsmodellen gewdhrleistet.

Erganzend werden auch praxisnahe Business Intelligence-Losungen (BI)
in Form ausgefeilter Reportings und interaktiver Analysemaglich-
keiten fur die Fragestellungen von Morgen angeboten — auch tber
unsere Versorgungsmanagementlésungen hinaus. Uberpriifen Sie auf
Knopfdruck Ihre Ergebnisse oder analysieren Sie Ihren Bestand.

Software fur heute und morgen

Gesundheitsmanagement — das ist die sinnvolle Weichenstellung in
die Zukunft der GKV. Wir, die GENEVA-ID, mit Kunden in der privaten
und gesetzlichen Krankenversicherung, mochten Sie dabei unter-
stltzen. Dazu haben wir unsere Fahigkeiten und Konzepte zu einem
starken Paket geschnirt — mit modernen, hochwertigen Lésungen.
Passend zu lhren Organisationsstrukturen und den individuellen
Zielen lhres Unternehmens. Wir begleiten Sie auf Ihrem Weg in ein
auch zukinftig effizientes und 6konomisch erfolgreiches Gesund-
heitsmanagement.

Dazu bieten wir eine Software an, die Flexibilitat, Leistungsstarke

und Individualitat auf einzigartige Weise miteinander verbindet: Den
Health Manager. Im langjahrigen Praxiseinsatz bewahrt, verwaltet das
System komplexe Versorgungsprogramme vor dem Hintergrund von
Wahltarifen und Morbi-RSA. Dank des flexiblen Aufbaus des Health
Managers kénnen Sie in kirzester Zeit auch ohne Programmierkennt-
nisse neue Versorgungsprogramme selbststandig gestalten.

Module mit Muskeln

Produktdefiniton:

Das Herzstiick unserer Software berticksichtigt schon heute die Anfor-
derungen von Morgen: Behandlungsprogramme, die auf individuellen
MaBnahmen basieren und das Hinterlegen vertraglicher Kriterien

wie Zielwerte oder Provisionsregelungen erfordern, werden sicher
gestaltet und historisiert verwaltet. Das ermdglicht Thnen konkur-
renzfahige, effiziente Angebote fur Ihre Versicherten. Aufgrund der
Anforderungen des Morbi-RSA erhalten Sie ein optimales Instrument
zur Umsetzung lhrer heutigen und kiinftigen Unternehmensziele.

Vertragsverwaltung:

Sie verbindet die Behandlungsprogramme mit lhren Versicherten und
gestattet ein sicheres, integratives und effizientes Einzelfallmanagement.
Schnittstellen zu elektronisch zu Ubermittelnden Dokumentations-
bodgen und Add-Ons wie eine Datenerfassung fur Dritte ermdglichen
eine noch starkere Automatisierung von Arbeitsprozessen.

Aufgaben:
Ein umfangreiches Prozessmanagement, das Ihre Mitarbeiterinnen
zuverlassig durch das Tagesgeschaft fihrt.

Fit fGr die Zukunft: Das ,, Info-Center”

Das zukunftsweisende , Info-Center” ermdglicht es, einzelfallbezogen
aus miteinander vernetzten Patientendaten Warn- und Qualitatssiche-
rungshinweise sowie MaBnahmenvorschlage zu erzeugen. Dies gestat-
tet Ihnen einen genauen Blick auf ein immer komplexeres Fallmanage-
ment, ohne dass die Ubersicht verloren geht. Nicht zuletzt vor dem
Hintergrund eines vielschichtigen Morbi-RSA ist das Info-Center eine
unverzichtbare Steuerungshilfe.

Fazit: Sichere Qualitat mit der GENEVA-ID

Wir bieten Ihnen ein umfassendes System fir das Management neuer
Versorgungsformen in der GKV.

Unser Erfolg ist Ihre Garantie: Seit Jahren setzten viele Krankenkassen
auf unser einzigartiges Software-Konzept, das hohes fachliches
Know-How mit langjahriger [T-Erfahrung vereint.

Unsere Referenzen sind, neben vielen zufriedenen Kunden, unsere
fundierten Kenntnisse des Gesundheitswesens, die sich mit lang-
jahriger IT-Kompetenz verbinden. Wir nutzen vorhandene Systeme
optimal und bindeln sie zu neuen, flexiblen Lésungen.
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